Polityka prywatnosci
1. Informacje ogdlne.

1. Administratorem strony www.itano.pl jest Itano sp. z 0. 0. z siedzibg ul.
Szparagowa 14, 52-311 Wroctaw, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym
w Rejestrze Przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000280995, NIP 8992602238 (dalej
zwana Administratorem).
2. W celu uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt na adres mailowy
info@itano.pl lub pod numerem telefonu: 22 300 12 08.
3. Strona realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach w nastepujacy
sposob:
1. Poprzez przetwarzanie danych osobowych dobrowolnie podanych przez
uzytkownikéow w formularzach kontaktowych;
2. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikdw cookie (tzw.
,Ciasteczka”);
3. Poprzez gromadzenie logdw serwera www przez operatora hostingowego
webio.pl;
4. Ponadto Strona moze zapisa¢ informacje o parametrach potaczenia
(oznaczenie czasu, adres IP).

Administrator strony www.itano.pl (dalej zwanej Strong), przywigzuje duzg wage do ochrony
prywatnosci uzytkownikéw i bezpieczenstwa przetwarzania danych.

2. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych.

W zwigzku ze stosowaniem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (okreslanego jako "RODQ"), oraz z uwagi na pozyskiwanie danych
osobowych w zwigzku prowadzeniem Strony informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Itano sp. z 0.0., ul. Szparagowa 14, 52-311
Wroctaw, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym w Rejestrze
Przedsiebiorcow, pod numerem KRS: 0000280995, NIP 8992602238;

2. Dane przetwarzane bedg wytgcznie w przypadku posiadania przez Administratora lub
inny podmiot przetwarzajacy podstawy prawnej wynikajgcej z RODO i wytgcznie
w celu dostosowanym do tej podstawy;

3. Administrator moze przetwarza¢ dane w celach zwigzanych z:

a. dziataniami podejmowanymi na zyczenie (w tym w zwigzku z przestaniem
wypetnionego formularza kontaktowego) przed zawarciem umowy $wiadczenia


http://www.itano.pl/
mailto:info@itano.pl

ustug drogg elektroniczng i umowy sprzedazy, w zwigzku z zawarciem umowy,
realizacjg postanowied umowy i rozliczeniem realizacji umowy — w zakresie
niezbednym do wykonania umowy, ktérej uzytkownicy sg lub mogg by¢ strong
[art. 6 ust. 1 lit. b) RODO]

b. dochodzeniem roszczen oraz dla celéow dowodowych zwigzanych
z wykonywaniem umowy, co stanowi prawnie uzasadniony interes
administratora [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO]

c. wypetnieniem obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa,
w szczegolnosci podatkowego i rachunkowosci [art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO]

d. marketingiem bezposrednim produktéw i ustug Administratora, w tym miedzy
innymi poprzez przedstawianie ofert drogg elektroniczng, co stanowi prawnie
uzasadniony interes administratora [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO]

e. obstugi korespondencji, ktdrg uzytkownicy kierujg do Administratora (np. e-mail),
odpowiedzi na pytania uzytkownikdw oraz w celu rozpatrywania ich reklamacji i
skarg lub wnioskéw — w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora
polegajgcego na prowadzeniu dziatalnosci na rzecz poprawy kontaktu z klientami
oraz dostosowania aktywnosci administratora do potrzeb uzytkownikéw. [art. 6
ust. 1 lit. f) RODO].

Administrator ma mozliwo$¢ przetwarzania danych na podstawie odrebnie
udzielonej przez uzytkownikéw zgody. W takim przypadku podstawg przetwarzania
danych osobowych bedzie zgoda [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO].

Jezeli zaistniataby potrzeba przetwarzania danych w celach innych, niz wymienione
powyzej, uzytkownicy zostang wczesniej poinformowani o tym fakcie przez
Administratora wraz ze wskazaniem podstawy prawnej dla takiego przetwarzania.

Dane mogy byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie
Administratora, np. podwykonawcom lub dostawcom ustug. Dane Administrator
moze rowniez udostepnia¢ dostawcom ustug prawnych idoradczych. W kazdym
takim przypadku przekazanie danych nie uprawnia podmiotu bedgcego odbiorcg tych
danych do dowolnego korzystania z nich, a jedynie do korzystania w celach wyraznie
wskazanych przez Administratora. Odbiorcami danych mogg by¢ réwniez podmioty
uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepisow obowigzujgcego prawa,
takie jak sady lub organy scigania — jezeli wystapig z zgdaniem udostepnienia danych
W oparciu o stosowng podstawe prawna.

Administrator moze przekazywa¢ dane osobowe do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych. Administrator korzystajgc ze Swiadczen dostawcéw ustug poczty
elektronicznej moze przekazywac dane do Stanéw Zjednoczonych lub innych krajow



poza miejscem zamieszkania uzytkownikéw. Dostawca ustug poczty elektronicznej
wykorzystuje typowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska
i opiera sie na decyzjach Komisji Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopien
ochrony danych w odniesieniu do okreslonych krajéw, w stosownych przypadkach,
w zakresie przekazywania danych z EOG do Stanéw Zjednoczonych i pozostatych

krajow.

Dane przetwarzane bedg do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania.
W sytuacjach, w ktérych przetwarzanie danych bedzie nastepowa¢ w wykonaniu
prawnie przewidzianego obowigzku, okres przechowywania danych bedzie
wyznaczony w oparciu o odpowiednie przepisy prawa. W przypadku, gdy podstawg
przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora, Administrator bedzie
przechowywac¢ dane do czasu istnienia tego uzasadnionego interesu, dokonujgc
okresowych przegladéw ich dalszej przydatnosci. Odnosnie niezbednosci danych do
wykonania umowy bedzie to zwykle czas potrzebny na jej wykonanie oraz
zabezpieczenie ewentualnych roszczen z niej wynikajgcych. Jezeli podstawg
przetwarzania danych bedzie zgoda, to przetwarzanie bedzie sie odbywaé do
momentu jej cofniecia, ograniczenia lub innych dziatan ze strony uzytkownika
ograniczajgcych te zgode.

Uzytkownicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich
sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania. Majg prawo do
przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Jezeli
uzytkownik udzielit zgody na przetwarzanie danych to moze jg w kazdej chwili
wycofaé. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie wptywa na
wazno$¢ dotychczasowego przetwarzania tych danych przez Administratora na
podstawie tej zgody. Uzytkownikom przystuguje prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdy uznajg, iz
Administrator podczas procesu przetwarzania danych osobowych narusza przepisy

prawa.

Co do zasady podanie danych jest dobrowolne. W okreslonych przypadkach podanie
danych moze by¢ jednak konieczne dla zawarcia konkretnej umowy lub dla
wykonywania jej postanowien. Dlatego tez, jezeli Administrator utracitby podstawe
do przetwarzania danych w celach zwigzanych z dang umowg, wypetnienie
zobowigzan z niej ptynacych mogtoby by¢ utrudnione lub niemozliwe.

Administrator Strony stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych



ochrong, zabezpieczajgc dane osobowe uzytkownikéw przed udostepnieniem ich
osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

Informacja o plikach cookies.

Serwis korzysta z plikdw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktdre przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika strony
i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych strony. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu korncowym Uzytkownika strony pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator strony Itano.

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

1. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy
strony korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

2. okreslania profilu Uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych
materiatdw w sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu korncowym Uzytkownika
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikédw
cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu
korncowym Uzytkownika. Uzytkownicy strony mogg dokonaé zmiany ustawied w tym
zakresie. Przeglgdarka internetowa umozliwia usuniecie plikéw cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikdw cookies. Szczegétowe informacje na ten
temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptynaé¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych strony.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika strony mogg by¢
rowniez wykorzystywane przez wspotpracujgcych z operatorem strony partneréw.
Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznaé zasady
korzystania z plikdw cookies wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony

prywatnosci Google Analytics.
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10.

11.

Pliki cookies mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci siec
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik
korzysta ze strony. W tym celu moga zachowaé informacje o $ciezce nawigacji
uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.

W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sieé
reklamowg Google uzytkownik moze przegladac i edytowaé informacje wynikajace
z plikdw cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.

Logi serwera.

Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikdw podlegajg logowaniu
w warstwie serwerowej. Dane te s3 wykorzystywane wytacznie w celu
administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi
Swiadczonych ustug hostingowych.

Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg
podlegac:

czas nadejscia zapytania,

czas wystania odpowiedzi,

nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

vk W

adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) —
w przypadku gdy przejscie do serwisu nastgpito przez odnosnik,

6. informacje o przegladarce uzytkownika,

7. Informacje o adresie IP.
Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony.

Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celdéw administrowania serwerem.
Zarzadzanie plikami cookies

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla
procesow uwierzytelniania, bezpieczeAstwa, utrzymania preferencji uzytkownika
moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron
WWW.

W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke
internetowg/ system i postepuj zgodnie z instrukcjami:

1. Internet Explorer
2. Chrome
3. Safari

4. Firefox
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